
 

NOTICE UNDER THE PERSONAL DATA PROTECTION ACT 2010 
 
The Personal Data Protection Act 2010 (“PDPA”), which regulates the processing of personal data in 
commercial transactions, applies to The Trustees of YTM Foundation Registered (“YTM”, “our”, “us” or “we”) 
as a data user.  This written notice (“Notice”) is issued to inform you how we may use and process your 
personal data. For the purposes of this written notice, the terms “personal data” and “processing” (including 
other related terms) shall have the same meaning as prescribed in the PDPA. 
 
1. By engaging YTM to provide services or by interacting with us, you consent to the processing of your 

personal data by YTM and all persons involved in the provision of services by YTM. 
 
2. The personal data processed by us may include (without limitation) your name, national registration 

identity card (NRIC) number, contact numbers, address, occupation, email address, bank account details 
and any other details/information (including that of other persons related to, or authorised by, you) that 
you have provided or may provide us with in written, verbal or other forms or which may have been 
provided to us by any other party as authorised by you.  In addition, your personal data may be collected 
or obtained from other sources including without limitation government departments or agencies, public 
registries, credit reporting agencies, websites, publications and events.  

 
3. We may use and process your personal data, including any additional information you may subsequently 

provide, for purposes which include (without limitation) the following (“Purposes”): 
 

(a) performing your contract and such other contracts as you may have entered with us or which your 
employer or principal may have entered with us; 

(b) issuing you documentation relevant to any contract between us; 
(c) managing and administering our records; 
(d) facilitating or enabling any checks that we or any third party may conduct on you from time to time; 
(e) assisting any government agencies or bureaus or bodies including for the purposes of police or 

regulatory investigations; 
(f) facilitating compliance with any laws or regulations applicable to you; 
(g) communicating with you and responding to your enquiries; 
(h) complying with any laws or regulations applicable to our practice; 
(i) sending you other information in relation to our services, 

 
or such other purposes as may be related to the above, and you agree and consent to YTM using and 
processing your personal data in the manner identified in this Notice. 

  
4. Subject to any exceptions under applicable laws, you may access and request for the correction of your 

personal data, and contact us with any enquiries or complaints in respect of your personal data, through 
the following contact details: 

 

Designation of the contact person: Eugen Tan 

Phone number: - 

Fax number: - 

E-mail address: ytmfoundation@outlook.com 

 
In accordance with the PDPA, we reserve the right to refuse to comply with your request for access or 
correction to your personal data for the reasons permitted under the law, such as where the cost of 
providing access is disproportionate to the privacy risks involved.  If we refuse to comply with such 
request, we will inform you of our refusal and the reason for our refusal. 

 
5. It may also be necessary or relevant for us to disclose your personal data to our affiliates, various 

governmental and/or quasi-governmental departments and/or agencies, regulatory and/or statutory 
bodies (such as but not limited to Bank Negara Malaysia, Bursa Malaysia, Inland Revenue Board of 
Malaysia and Securities Commission), our auditors, banks, insurers, data processors, professional 
advisers and/or other service providers as well as any other third party that you have requested or 
authorised us to disclose your personal data to for any purposes related to the above Purposes. 

 

mailto:ytmfoundation@outlook.com


 

6. As our information technology storage facilities and servers may be located outside Malaysia, your 
personal data may be transferred to places outside Malaysia.  In addition, your personal data may also 
be transferred out of Malaysia in connection with any of the Purposes (if applicable).  You understand 
and consent to such transfers. 

 
7. With regard to the accuracy and completeness of your personal data, we will assume that the information 

you have provided to us is accurate, up to date and complete unless you inform us to the contrary.  When 
information relating to any third party (including without limitation your employers, employees, family 
members and other officers of your organisation) is provided to us, we shall assume that such information 
is accurate, up to date and complete and that you have obtained the necessary consent and authorisation 
to disclose such information. 

 
8. We shall keep and process your personal data with due diligence and in a secure manner. We endeavour, 

where practicable, to implement the appropriate administrative and security safeguards and procedures 
in accordance with the applicable laws and regulations to prevent the unauthorised or unlawful processing 
of your personal data and the accidental loss or destruction of, or damage to, your personal data. 

 
9. The provision of your personal data is voluntary. However, if you fail to provide us with the relevant 

personal data, we may not be able to provide you with the services you require or to process your personal 
data accordingly with regard to the Purposes. 

 
10. If you do not consent to us processing your personal data for any of the Purposes or in the manner 

described in this Notice, please notify us through the contact details set out in Paragraph 4 above.  In the 
absence of any such notification, we will proceed accordingly on the basis of this Notice. 

 
11. In the event of any inconsistencies between the English version and the Bahasa Malaysia version of this 

Notice, the English version shall prevail over the Bahasa Malaysia version. 
  



 

NOTIS DI BAWAH AKTA PERLINDUNGAN DATA PERIBADI 2010 
 
Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 (“PDPA”), yang mengawal setia pemprosesan data peribadi untuk 
tujuan transaksi komersial, adalah terpakai terhadap The Trustees of YTM Foundation Registered (“YTM”, 
“kami” atau “kita”) sebagai pengguna data. Notis bertulis ini ("Notis") dikeluarkan untuk memaklumkan anda 
bagaimana kami mungkin mengguna dan memproses data peribadi anda  Untuk tujuan Notis ini, terma-terma 
“data peribadi” dan “pemprosesan” (termasuk terma-terma lain yang berkenaan) akan mempunyai maksud 
seperti yang ditakritkan di dalam PDPA. 
 
1. Melalui penggunaan khidmat YTM untuk memberikan perkhidmatan atau melalui interaksi dengan kami, 

anda memberi kebenaran untuk pemprosesan data peribadi anda oleh YTM dan semua pihak yang 
terlibat dalam pemberian perkhidmatan oleh YTM. 

   
2. Data peribadi yang diproses oleh kami termasuk (tanpa had) nama, nombor kad pengenalan, nombor 

telefon, alamat, pekerjaan, alamat e-mel, butiran akaun bank dan sebarang butiran-butiran/maklumat-
maklumat lain anda (termasuk yang daripada pihak-pihak lain yang berkaitan atau yang diberi kuasa oleh 
anda), yang diberikan oleh anda secara bertulis, lisan atau dalam bentuk-bentuk lain atau diberikan 
kepada kami oleh mana-mana pihak yang telah diluluskan oleh anda. Selain daripada itu, data peribadi 
anda mungkin dikumpul atau diperolehi daripada sumber-sumber lain termasuk tanpa had jabatan-
jabatan atau agensi-agensi kerajaan, pejabat-pejabat pendaftaran awam, agensi-agensi laporan kredit, 
laman-laman web, penerbitan-penerbitan dan acara-acara. 

 
3. Kami mungkin mengguna dan memproses data peribadi anda, termasuklah sebarang maklumat 

tambahan yang anda mungkin berikan kemudian, untuk tujuan-tujuan termasuk (tanpa had) yang berikut 
(“Tujuan-Tujuan”): 

 
(a) melaksanakan kontrak anda dan sebarang kontrak lain yang telah dipersetujui antara anda dengan 

kami atau yang dipersetujui antara majikan atau principal anda dengan kami; 
(b) mengeluarkan kepada anda dokumentasi yang berkaitan dengan kontrak antara kita; 
(c) mengurus dan mengendalikan rekod kami; 
(d) memundahkan atau membolehkan sebarang pemeriksaan yang mungkin dijalankan oleh kami 

atau mana-mana pihak ketiga mengenai anda; 
(e) membantu agensi-agensi, biro-biro atau badan-badan kerajaan termasuklah untuk tujuan 

penyiasatan polis atau pengawalseliaan; 
(f) memudahkan permatuhan sebarang undang-undang atau peraturan-peraturan yang terpakai 

terhadap anda; 
(g) berkomunkasi dengan anda dan membalas pertanyaan anda; 
 (h)  mematuhi mana-mana undang-undang atau peraturan-peraturan yang terpakai kepada 

pengamalan kami; 
(i) memberi anda maklumat lain mengenai perkhidmatan.  

 
atau bagi tujuan-tujuan lain yang mungkin berkaitan dengan perkara-perkara yang dinyatakan di atas 
dan anda bersetuju dan memberi kebenaran kepada YTM untuk mengguna dan memproses data 
peribadi anda mengikut cara yang dikenal pasti dalam Notis ini. 

 
4. Tertakluk kepada sebarang pengecualian di bawah undang-undang yang berkenaan, anda boleh 

mengakses dan memohon untuk mengemaskini atau membuat pembetulan data peribadi anda serta 
menghubungi kami untuk sebarang pertanyaan atau aduan berkenaan dengan data peribadi anda 
melalui: 

 

Jawatan Individu Yang Perlu Dihubungi: Eugen Tan 

No. Telefon: - 

No. Faksimili: - 

Alamat e-mel: ytmfoundation@outlook.com 

 
Selaras dengan PDPA, kami berhak untuk tidak mematuhi permintaan anda untuk mengakses atau 
untuk membuat pembetulan ke atas data peribadi anda atas sebab-sebab yang dibenarkan di bawah 
undang-undang seperti di mana kos penyediaan akses adalah tidak seimbang dengan risiko privasi 
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yang terlibat.   Sekiranya kami enggan mematuhi permintaan tersebut, kami akan memaklumkan 
kepada anda tentang keengganan kami berserta alasan-alasan terhadap keengganan kami. 

 
5. Kami mungkin perlu untuk menzahirkan data peribadi anda kepada mana-mana pejabat atau cawangan 

kami dan/atau, anak-anak syarikat atau syarikat-syarikat berkaitan dengan kami, pelbagai jabatan 
dan/atau agensi kerajaan dan/atau kuasi-kerajaan, badan-badan penguatkuasa dan/atau 
berkanun(seperti dan tidak hanya terhad kepada Bank Negara Malaysia, Bursa Malaysia, Lembaga Hasil 
Dalam Negeri and Suruhanjaya Sekuriti), juru audit kami, bank-bank kami, pihak insuran, pemproses 
data, penasihat-penasihat profesional, rakan-rakan perniagaan dan/atau pembekal-pembekal 
perkhidmatan serta sebarang pihak ketiga yang lain yang mana anda telah minta atau memberikan kuasa 
kepada kami untuk menzahirkan data peribadi anda untuk  untuk mana-mana tujuan yang mempunyai 
hubungan dengan mana-mana Tujuan-Tujuan yang dinyatakan di atas. 

 
6. Sedangkan perkhidmatan penyimpanan informasi teknologi dan server kami mungkin terletak di luar 

Malaysia, data peribadi anda mungkin dihantar ke lokasi-lokasi di luar Malaysia. Selain daripada itu, data 
peribadi anda mungkin juga akan dipindahkan keluar dari Malaysia berhubung dengan mana-mana 
Tujuan-Tujuan (jika terpakai). Anda faham dan memberi kebenaran untuk pemindahan tersebut. 

 
7. Berkenaan dengan ketepatan dan kelengkapan data peribadi anda, kami akan menganggap bahawa 

maklumat-maklumat yang telah anda berikan kepada kami adalah tepat, terkini dan lengkap melainkan 
jika anda memaklumkan kami yang sebaliknya. Untuk maklumat-maklumat mengenai mana-mana pihak 
ketiga (termasuk tanpa had majikan, pekerja, ahli keluarga dan pegawai dari organisasi anda) yang 
diberikan kepada kami, kami akan menganggap bahawa maklumat-maklumat tersebut adalah tepat, 
terkini dan lengkap dan anda telah memperolehi persetujuan dan kebenaran yang seperlunya untuk 
menzahirkan maklumat-maklumat tersebut. 

 
8. Kami akan menyimpan dan memproses data peribadi anda dengan usaha wajar dan dengan cara yang 

selamat. Kami berusaha, jika boleh, untuk melaksanakan perlindungan dan prosedur pentadbiran dan 
keselamatan yang sesuai mengikut undang-undang dan peraturan yang terpakai untuk menghalang 
pemprosesan data peribadi anda yang tidak dibenarkan atau menyalahi undang-undang dan kehilangan 
atau kemusnahan secara tidak sengaja, atau kerosakan, data peribadi anda. 

9. Pemberian data peribadi anda adalah secara sukarela. Tetapi, jika anda gagal untuk memberikan kepada 
kami data peribadi yang berkenaan, kami mungkin tidak dapat memberi perkhidmatan yang anda 
perlukan atau untuk memproses data peribadi anda untuk sebarang Tujuan-Tujuan. 

 
10. Sekiranya anda tidak memberi kebenaran kepada kami untuk memproses data peribadi anda untuk 

mana-mana Tujuan-Tujuan atau mengikut cara yang dikenal pasti dalam Notis ini, sila maklumkan 
kepada kami melalui cara yang dinyatakan di Perenggan 4 di atas. Sekiranya tidak terdapat sebarang 
notifikasi sedemikian, kami akan meneruskan dengan apa yang sewajarnya berdasarkan Notis ini. 

 
11. Sekiranya terdapat sebarang ketidakseragaman di antara versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia 

ke atas Notis ini, maka versi Bahasa Inggeris akan terpakai. 
 


